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Comparar con FB

¿Para qué usarlo?





Audiencia

Tenerla / Ser parte



Muy fácil usar

Muy difícil aprovechar



Objetivos

Emplear bien el tiempo
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Pero… ¿qué es Twitter?



140 caracteres



Followers sin permiso



Público/Privado/Anónimo





¡¡La jerga de Twitter!!
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La jerga de Twitter



Hashtag

“enlace en twitter”



Hashtag

¿Nuevo o sumarse?



TrendingTopic

Visibilidad







Elegir hashtag

#RTVVexecutada
#RTVVnoestanca









Hashtag

www.tagdef.com



@twitter

#FF (FollowFriday) #FA

RT (Retweet)

DM (Mensaje directo)

. @twitter

XD / <3
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Y…. ¿para qué sirve Twitter?



Informarse



Famos@s



Ofertas/Comprar/Vender



Compartir



Pagar



Pagar



¡¡Contactos!!
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Primeros pasos





Darse de Alta



Comenzar a seguir

Cronología = Timeline



Buscar contactos

Cronología = Timeline



Foto

Descripción

Confirmación email

Encontrar / Importar
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Más allá…



Encabezado



Diseño



Widget



Listas

Propias y de los demás



Pública / Privadas

Segmentar información





Morder…

…y no soltar.
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Compartir rápidamente



Shareaholic



Feedly



Hootsuite



IFTTT

Receta
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Más herramientas



SharedBy.co



Twitual

Reciprocidad



Followerwonk

Conocer seguidores VIP



ManageFlitter

Analiza followers



Social Bro
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Vale… ¿pero para qué?



1. Contactar

2. Difundir

3. Gestionar
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Contactar instantáneamente



Mensajes directos

¿Qué podemos hacer en común?

Quedar, hablar.















@menciona / Agradece

#FF / RT / FAV

Contacto / Vía de acceso

Pelota y muerde
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Difundir



A quién quiero llegar



Con quién



1 tuit al día

Canal oficial: retuitear



Proponer tweets

Proponer hashtags



Repetir variando

Programar / Automatizar



Otras redes

Blog



No sólo anunciar, dialogar

Anunciar = generar interés

Dialogar = concretar



Marketing Contenidos

No solo nuestro libro
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Gestionar / Atender



Atención personal



Atención rápida



Atención seria



Atención y seguimiento



Storytelling



Storytelling



Storytelling
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Veamos un ejemplo práctico…



Elegir un tema a comunicar



Determinar público y colaboradores



Establecer objetivo



Definir hashtag

#GuerrillaCEEI



Definir hashtag

@ESUMAMarketing
@jaconca



Conversión = Ofrecer



Definir mensajes

Q ganas poner en práctica aprendido con @Jaconca 
en #GuerrillaCEEI.  ¿Quieres q te mandemos ppt?

¿Quieres aprender mucho sobre Twitter?  Sigue 
@ESUMAMarketing  y te pasa ppt #GuerrillaCEEI

¿Quieres powerpoint curso Twitter q hemos visto 
#GuerrillaCEEI?  Manda DM a @Jaconca o 
@ESUMAMarketing
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jaconca@gmail.com

www.jaconca.com
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